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1.Pla per al reconeixement dels professionals. 

 

Muralles Salut SLP aplica una política activa de reconeixement als 
professionals que hi treballen. El reconeixement als professionals es du a 
terme quan:  
 

1- Es contribueix notòriament a la consecució d’algun objectiu estratègic 

de l’organització. 

2- Quan algun professional o grup de professionals destaca en algun 

procés de benchmarking. 

3- Quan algun professional realitza alguna acció que exemplaritza el 

seguiment dels valors de l’organització. 

4- Existeixen agraïments dels usuaris. 

5-  Quan algun professional aconsegueix resultats assistencials 

destacats, i que estan per sobre dels seus companys. 

Quan algun membre de l’equip directiu sigui coneixedor del compliment 
d’algun dels ítems anteriors, per part d’un professional o grup de 
professionals, ho posarà en coneixement de la resta de membres de l’equip 
directiu, els qui decidiran conjuntament el reconeixement més adequat en 
cada cas. 
 
Els tipus de reconeixement que es duran a terme en la nostra organització: 
 

1- Felicitació pública en alguna reunió d’equip. 

2- Felicitació personalitzada mitjançant entrevista amb el seu 

responsable o per correu electrònic. 

3- Felicitació/agraïment per les notícies de la Intranet.  

4- Concessió d’un dia addicional d’assumptes propis. 

5- Finançament de part de la matrícula d’algun curs de formació a 

iniciativa del professional. 

6- Entrega de vals-regal per algun tipus d’event lúdic o cultural (obres de 

teatre, cinema, etc). 

7- Reunió anual on es faci un reconeixement als treballadors 

públicament per la seva bona feina. Pot ser per estaments (MF, DUI, 
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UAU...), no cal que sigui individualitzat per no crear massa 

"diferències". 

8- Enviament de correu electrònic als professionals implicats en els 

agraïments que es reben a través de l’escolta activa. La responsable 

administrativa és la qui els enviarà tal i com s’ha acordat amb l’equip 

directiu. 

9- Acte de reconeixement públic a aquells professionals que arriben al 

final de la seva vida laboral. 

10- Enviament d’una corona o ram de flors per a expressar el nostre 

condol per la pèrdua d’un familiar (de fins a segon grau). 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


