/474 %

muralles salut

CAP MURALLES

c/Escultor Verderol, s/n - 43002 Tgna
Tel. 977249404 - Fax. 977249497
c/e. eaptarragona8@murallessalut.cat

Cod.:

Ed. 02

PLA PER AL RECONEIXEMENT | o5

DELS PROFESSIONALS

09/05/2016

PLA PER AL
RECONEIXEMENT DELS
PROFESSIONALS

ELABORAT PER

REVISAT PER

APROVAT PER

Nom i coghoms:

Xavier Bria, Ramon
Monegal, Gemma Rivera,
Rosa Rovira, Silvia
Fabregat

Data: 25/04/2016

Nom i coghoms:

Xavier Bria, Ramon
Monegal, Gemma Rivera,
Rosa Rovira

Data: 09/05/2016

Nom i coghoms:

Signatura: 52

R

-

Data: 09/05/2016
Propera revisio: 02/2019

Pagina1de5




/474 %

muralles salut

CAP MURALLES

c/Escultor Verderol, s/n - 43002 Tgna
Tel. 977249404 - Fax. 977249497
c/e. eaptarragona8@murallessalut.cat

PLA PER AL RECONEIXEMENT
DELS PROFESSIONALS

Cod.:

Ed. 02

Data:
09/05/2016

Pagina 2 de 5

SEGUIMENT DE MODIFICACIONS

Edicio Data Modificacions
01 09/05/2016 | Redactat inicial
02 31/01/2018 | S'afegeixen els punts 9i 10 a I'apartat 1




Cod.:
m/ Ed. 02

Data:
CAP MURALLES PLA PER AL RECONEIXEMENT | o9/05/2016
c/Escultor Verderol, s/n - 43002 Tgna D E LS PRO FESSIO NALS Pégina 3de 5
Tel. 977249404 - Fax. 977249497
c/e. eaptarragona8@murallessalut.cat
INDEX

Pag.
Seguiment de modificacions 2
1- Plaper al reconeixement dels professionals. 4




Cod.:
m/ Ed. 02
CAP MURALLES PLA PER AL RECONEIXEMENT | os/05/2016
c/Escultor Verderol, s/n - 43002 Tgna DELS PRO FESSIONALS Pégina 4des

Tel. 977249404 - Fax. 977249497
c/e. eaptarragona8@murallessalut.cat

1.Pla per al reconeixement dels professionals.

Muralles Salut SLP aplica una politica activa de reconeixement als
professionals que hi treballen. El reconeixement als professionals es du a
terme quan:

1- Es contribueix notoriament a la consecucio d’algun objectiu estratégic
de l'organitzacio.

2- Quan algun professional o grup de professionals destaca en algun
procés de benchmarking.

3- Quan algun professional realitza alguna accié que exemplaritza el
seguiment dels valors de I'organitzacio.

4- Existeixen agraiments dels usuaris.

5- Quan algun professional aconsegueix resultats assistencials
destacats, i que estan per sobre dels seus companys.

Quan algun membre de I'equip directiu sigui coneixedor del compliment
d’algun dels items anteriors, per part d'un professional o grup de
professionals, ho posara en coneixement de la resta de membres de I'equip
directiu, els qui decidiran conjuntament el reconeixement meés adequat en
cada cas.

Els tipus de reconeixement que es duran a terme en la nostra organitzacio:

1- Felicitacio publica en alguna reunio d’equip.

2- Felicitaci6 personalitzada mitjancant entrevista amb el seu
responsable o per correu electronic.

3- Felicitacié/agraiment per les noticies de la Intranet.

4- Concessio d’un dia addicional d’assumptes propis.

5- Financament de part de la matricula d’algun curs de formaci6é a
iniciativa del professional.

6- Entrega de vals-regal per algun tipus d’event ludic o cultural (obres de
teatre, cinema, etc).

7- Reunié anual on es faci un reconeixement als treballadors
puUblicament per la seva bona feina. Pot ser per estaments (MF, DUI,
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UAU...), no cal que sigui individualitzat per no crear massa

"diferencies".

8- Enviament de correu electronic als professionals implicats en els
agraiments que es reben a través de I'escolta activa. La responsable
administrativa és la qui els enviara tal i com s’ha acordat amb I'equip

directiu.

9- Acte de reconeixement public a aquells professionals que arriben al
final de la seva vida laboral.
10- Enviament d’'una corona o ram de flors per a expressar el nostre
condol per la pérdua d’un familiar (de fins a segon grau).




